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. Como Funcionan
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Hablemos el Mismo
Idioma

* Campanas
* Subir Datos / Subir Archivo
* SiembralD / ID Sicafi

* Captura / Ubicacion

* Huerto / Referencia



Errores Comunes

Envio Semanal de los datos de los SIM al portal WEB




Errores Comunes

Envio de datos de portal WEB del SIM a SICAFI
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Errores Comunes

Cambios en la asignacion de Ubicaciones sin notificar
el cambio

—’ * Vacaciones
* Renuncia
* Despidos

* Ojo: Los cambios deberan hacerse hasta que
capture todas sus ubicaciones y envie todo a
SICAFI.




Solicito usuarios SIMDIA CQ-TRASPATIO (VACACIONES)
Dt Trem . i mié 26/11/2014 10:53 am,
3 i T =, (I mamern PUTETT Smmei(n, e W, (Rt T ——

@ I remitente del mensaje ha solicitado una respuesta para indicar que ha leido este mensaje. Frviar confirmacion de lectura o Mo mostrar de nuevo.
BE alta_usuarios s oo (40 k)

Buen dia:

Tengo 2 casos para SIMDIA-CQ-TRASPATIO

les envio el formato de usuarios nuevos para que se de de alta la cuenta de “ este usuario cubrira las

B}
vacaciones de JUMMT SIS T RS ., por lo solicito que desde el pasado dia la informacién que se
genere con el Telefono con imei 358018053938445 aparezca a nombre de L en correo estoy Incluyendo a AseSias—m.

para que este enterado de los cambio de usuario en SICAFI.

Tengo otro caso similar, pero debido a que esta pendiente la ativacion de la cuenta en SICAFI de “SaaRmi T e =mgm, envio el formato sin el
dato de PERSONAL ID, el cubre las vacaciones de ssEssanus SF w2 por lo que desde el pasado dia 18/1 1,‘2014 hasta el rﬁximu 28/11/2014 la
informacion que se genere con el Telefono con imei IME| 358018052756228 debe aparecer a nombre de

Espero su comentario.

Saludos
e




Errores Comunes

Cambios en la asignacion de Ubicaciones sin notificar
el cambio

—’ * Vacaciones
* Renuncia
* Despidos

* Ojo: Los cambios deberan hacerse hasta que
capture todas sus ubicaciones y envie todo a
SICAFI.




Errores Comunes

Cambios en la asignacion de teléfonos

IMEI Registrado IMEI NO Registrado
Descompuesto Nuevo

SRy




Solicito a

uda

= Feenviar ~ ™ Rewnion 2 Tarea @ 55 X Y 4 ¥ Ninguna categoria ¥

yagregar imei a usuario SIMDIA

@ Fl remite

= Sl AT

Buen dia:
Eltécnico © el S o 0 @ con cuenta SIMDIA 88 | esa utilizando su teléfono personal con IMEI: 013495004818792 v el dia de hoy subio

datos a SIMDIA, pero no se estan reflejando en su cuenta, revisamos el usuario de AT TP SR al gue esta cubriendo VACACIONES v

de igual manera no aparecen datos de esta semana.

Envie el archivo desde el telefono para que ustedes lo consulten.

Anexo imagenes SIMDIA

Espero su comentario

Saludos




Errores Comunes

Cambios en la asignacion de teléfonos

IMEI Registrado IMEI NO Registrado
Descompuesto Nuevo

SRy




Errores Comunes

Error al obtener niumero IMEI de teléfono




Errores Comunes

Error al obtener numero IMEI de teléfono
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IMEI

353726066473177 /01




Errores Comunes

Error al obtener niumero IMEI de teléfono




Errores Comunes

Lectura de QR equivocado



SiembralD Trampa Duefio Capturo Fecha Semana Captura

2590577 |074_TPAC-AL-RI1T070|Dionisia Hernandez Gonzalez Eler Magdelo Escalante Verdugo 2014-11-20] 47 | 0 |
1579109 [160_TPAC-AG4-RO6TO06 sé Ruiz Hernandez | Luis Eduardo Joya Amezquita[2014-11-21] 47 | 0|
1911139 [179_TPAC-AGG-RO3T133 Antonio Novelo ool Hernandez Jose Luis [2014-11-21] 47 | 0|
1511077 [179_TPAC-AGG-RO3TL3 Antonio Novelo ool Hernandez Jose Luis [2014-11:21] 47 | 1 |
2590577 |074_TPAC-AOL-RLITO70)| Dionisia Hernandez Gonzéle Eler Magdelo Escalante Verdugo |2014-11-28] 48 | 0|
1579109 |160_TPAC-AO4-ROGT006|José Rulz Hernandez _Luis Eduardo Joya Amezquita_ |2014-11:28] 48 | 0|
2590577 |074_TPAC-AOLRL1T070|Dionisia Hernandez Gonzdle Elier Magdelo Escalante Verdugo |2014-12:03] 49 | 0|
20141220 50 | 0




Errores Comunes

Lectura de QR volteados de su propia ruta




Errores Comunes

Baja de Usuarios sin netificacion previa

77?
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CAMBIO DE IMEL A TECNICOS

FTarea & ¥ ¥ 4 ¥ Ningunac

a Linda Herrers rale Bustamante Valdez, alejandro.lagu

@5 CAMBIO DEIM

buenas tardes Linda:

Solicito cambiar a el tecnico e e Sl e por el tecnico Sl Wil T ussais wee asi mismo dar de baja a O el
S W, v a hacer el cambio o la reasinacion de imei a cada técnico como te lo indico en la tabla.
de igual manera los tecnicos M, y “ s Han realizado el trabajo con el smartphone en campo para ver la posibilidad de poder

perar los registros
te comento la techico M se cambiara de arco y programa pero por el momento aun no te puedo enviar quien se quedara en esa zona
porque aun no tengo las cuentas en sicafi.

cualguier duda estaré al pendiente.




Errores Comunes

Baja de Usuarios sin netificacion previa
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Errores Comunes

Baja de ubicaciones sin netificar
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Errores Comunes

Capturas en campo mal hechas
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Distancia de la trampa




E‘-T'rampa

r - — i .,

LT
w1 r
e
oy ]
-
=(UN)z Prezi
el
T




o
-
™
.

Errores Comunes

Capturas en campo mal hechas




Errores Comunes

Revision fuera del periodo establecido

Diciembre 2014



W Imprimir-calendano-gratis.com

-+ 0l dia -+ 02dias & 03dias -+ 0Mdias -+ 05 dias 06 dias -+ 07 dias & OBdias -« 09dias -+ 10dias -+ 11 i - 13 dias




Errores Comunes

Revision fuera del periodo establecido

Diciembre 2014



Errores Comunes
Errores de "dedo" al ingresar datos

@ F el 1222

@ Registro Informacion

Listo para enviar

Campo: M ane

Trampa: E

Geopos. Trampa: (888
Distancia aprox. (m): 2610439.75 m.
Fecha: 201412

Latitud
29.0764

Precisién
85

Longitud
-110.942

Fenologla BROTACION 4

Adultos Encontrados 999 %

¢Instalada?

Mo

Guardar Reqistro

Listo para enviar




L duda SIMBROCA = - Mensaje (HTML)
LLIesIMe] MEMSAIE | Bluetooth

- 2 o I over a 3 Al jefe = - g ¥ c
T lgnorar x 4 |_ y | | [E2 Reunisn Mover a: 7 3 Al jefe ¥ == Reglas - =|| |Pv azﬁ’ #% Buscar Q
—e €« -2 1 Correo electron... ¥ Listo TR OneNote [ Relacionadas

Mover Marcar como Categorizar Seguimiento  Traducir | Zoom

Eliminar Responder Responder Reenviar B pase - e .
" ° EagMas 4 Respondery eli... F Crear nueve N - [ Acciones = no leido - - - [y seleccionar -

a todos

o Correo no deseado =
Eliminar Responder Pasos rapidos = Mover Ehiqueta g Edicion Zoom

Mon 10/13/

r @hotmail.com=
duda SIMBROCA Commssiig
Para

espondio a este mensaje el 10713/ 04 AM.
oR id je el 10/13/2014 11:04 AM

Estamos iniciando con el sistema de SIMBROQCA, por lo cual solicitamos nos orienté sobre como solventar un error que se cometio en esta primera semana de la implementacion del sistema.

En un registro THUE16/13-073/0147T04 que tiene 509 brocas capturadas, cuando lo correcto es 5 brocas de captura.

solicito a usted nos indique cual es el procedimiento para solventar dicho error.

me pongo a sus ordenes y espero indicaciones.

Gracias.

e

Responsable de Informatica sy

*Qjo: Dato ya enviado a SICAFTI.

@ ver mis acerca de Leon Herbus,




Errores Comunes
Errores de "dedo" al ingresar datos

@ F el 1222

@ Registro Informacion

Listo para enviar

Campo: M ane

Trampa: E

Geopos. Trampa: (888
Distancia aprox. (m): 2610439.75 m.
Fecha: 201412

Latitud
29.0764

Precisién
85

Longitud
-110.942

Fenologla BROTACION 4

Adultos Encontrados 999 %

¢Instalada?

Mo

Guardar Reqistro

Listo para enviar




Errores Comunes

Activar Modo Avion, en lugar de
apagar datos

? . ol PERYS 15]4 Thu, Decamber 11 =-,.2
. [ 3 i o)
5 Mobile  Download U power

uetooth
rotatian dita boostar saving

Device options

Q) Power off * *

% Airplane mode % NO NOTIFICATIONS

&) Restart




Errores Comunes

Dejar muchas aplicaciones abiertas
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Errores Comunes

Recuperar Datos sin Subir el Archivo

el Subir datos

Revisar

Actualizar Tablas

Actualizar Ubicaciones



sl S bir datos

Revisar
Actualizar Tablas
Actualizar Ubicaciones

Salir

AN
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=(N)z Prezi
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Q% .al 62%m 17:04

% Subir Datos

Hay un total de 0 regist

Revisar

Subir Archivo

Subir datos e

L
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Salir

= Recuperar Registros

IMEI

-1

2014-11-04 14:33:37

155




Errores Comunes

Recuperar Datos sin Subir el Archivo

el Subir datos

Revisar

Actualizar Tablas

Actualizar Ubicaciones



Errores Comunes

Enviar datos en zona con mala senal



Errores Comunes

Usar una aplicacion GPS mientras se
trabaja con una aplicacion movil




Errores Comunes

Utilizar Scanner de codigos distintos a
BARCODE SCANNER




Errores Comunes

Error en la fecha del celular

oo 103

Miércoles, 20 Nov

& T .al@10:3]

Despertador

06:15 | ®

LMMJYV

* Sobreescrlblr reglstros




2724|356936050499040)28/05/2014] 129297 246 -99.5956873 | 21.7072291 5 28/05/2014 01:24
I2725 936050499040)28/05/2014| 129298 246 -99.5961854 | 21.7056604 5 28/05/2014 01:32
I2726 936050499040| 28/05/2014) 129301 246 -99.5955016 | 21.7045506 5 28/05/2014 01:36
I2727 936050499040)28/05/2014| 129299 246 -99.5972324 | 21.7043568 2 28/05/2014 01:39
I2728 936050499040)28/05/2014| 129300 246 -09.5970949 | 21.7037298 3 28/05/2014 01:42
I2729 936050499040)28/05/2014| 129324 246 -99.5990878 | 21.702379 5 28/05/2014 01:46
I2730 936050499040 28/05/2014] 129334 246 -09.5996412 | 21.7019102 5 28/05/2014 01:51
I2731 936050499040)28/05/2014| 129323 246 -99.5977565 | 21.703544 2 28/05/2014 01:56
I2732 936050499040)28/05/2014| 129322 246 -99.5967692 | 21.7051173 3 28/05/2014 01:57
I2733 936050499040)28/05/2014| 129321 246 -99.5957991 | 21.7063821 10 28/05/2014 01:59
I2734 936050499040( 28/05/2014] 129350 246 -99.6085763 | 21.6994668 5 28/05/2014 14:04
I2735 936050499040)28/05/2014| 129351 246 -99.6072444 | 21.6981211 3

I2736 936050499040)27/05/2014| 129351 246 -99.6072409 | 21.6981158 2

I2737 936050499040)|27/05/2014] 129352 246 -99.6068878 | 21.6969672 5 27/05/2014 14:11
I2738 936050499040 27/05/2014] 129353 246 -99.6086209 | 21.6961935 5 27/05/2014 14:13
I2739 936050499040 27/05/2014] 129354 246 -99.6105137 | 21.695998 5 27/05/2014 14:16
I274O 936050499040)27/05/2014| 129355 246 -099.6123286 | 21.6960933 S 27/05/2014 14:19
I2741 936050499040)27/05/2014] 129356 246 -99.6125854 | 21.6972549 ) 27/05/2014 14:22
I2742 36050499040(27/05/2014| 129357 246 -99.6109602 | 21.6981827 5 27/05/2014 14:24
I2743 356936050499040(27/05/2014) 129358 246 -99.6092219 | 21.6991621 5 27/05/2014 14:26

FECHA

aqui



Errores Comunes

Error en la fecha del celular

oo 103

Miércoles, 20 Nov

& T .al@10:3]

Despertador

06:15 | ®
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Errores Comunes

Movimientos en SICAFI de
datos enviados por los SIM
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Errores Comunes

Movimientos en SICAFI de
datos enviados por los SIM
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Curiosidades

* Modifican nombre de Huertos y no
reimprimen QR.

* Solicitud de soportes a todo el personal
y de forma individual, sobre el mismo
problema.

* Correos sin texto, solo un archivo s
Adjunto.

* Capturas de pantalla del celular.




MNingun:

ETHRIA,

JLSV "




Curiosidades

* Modifican nombre de Huertos y no
reimprimen QR.

* Solicitud de soportes a todo el personal
y de forma individual, sobre el mismo
problema.

* Correos sin texto, solo un archivo s
Adjunto.

* Capturas de pantalla del celular.







Curiosidades

* Modifican nombre de Huertos y no
reimprimen QR.

* Solicitud de soportes a todo el personal
y de forma individual, sobre el mismo
problema.

* Correos sin texto, solo un archivo s
Adjunto.

* Capturas de pantalla del celular.




SEREINE
Dinamica:

Segun lo visto en esta capacitacion:

¢Qué pasos son necesarios para comenzar
a usar los sistemas SIM? (Listar los Pasos)

Tiempo: 10 Minutos




Guia Re’lpic{a\

1. Generar Ubicaciones en SICAFTI.
2. Ingresar los datos a la Plantilla correspondiente.
3. Aprobar la validacion del SIM.

4. Llenar formato de Usuarios que utilizaran el
Sistema.

5. Alta de ubicaciones en el sistema SIM.

6. Generacion de QR*



Errores Comunes Sistemas SIM
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